
ビジネスマナー・販売接客のスペシャリストが伝授するビジネスマナー・販売接客のスペシャリストが伝授する

生衛業支援セミナー生衛業支援セミナー生衛業支援セミナー

講 師

セミナーのテーマ
◆ 従業員の離職防止とスタッフ教育

◆ リピート増になる接客対応

株式会社青山プロダクション 代表取締役
https://aoyamayuka.com青山 夕香 氏

人手は今後ますます深刻になっていきます .
大切な従業員を 1 人でも辞めさせないためのマネジメントの極意 , 離職
防止の鍵を , 学びましょう！

ファンを獲得させ続けられるお店がやっている接客の極意を元ディズ
ニーキャストがこっそり教えます！

＜講師プロフィール＞
　スポーツニッポン新聞北海道版ライター , FM 北海道ショッピングキャスターを経て ,
年間 400回以上の研修講師になる .
  ビジネスマナースペシャリストと販売接客スペシャリストの通信講座を日本・海外で
展開する日本教育実務協会理事長を務める .
  北海道新聞電子版で「青山夕香の自分を高く売る方法」連載中 .

ホテルモントレエーデルホフ札幌
12階ベルクホール

30名会場 オンライン配信30名程度

令和5年 11月 7日（火）日時
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14：00～ 16：00

札幌市中央区北2条西1丁目1番地 TEL 011-232-1777

※ 先着順ですので , 定員になり次第 , 締め切らせていただきます .
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誰でも「無料」でご参加いただけます！
飲食 , 宿泊 , 理美容 , クリーニング等各種サービス業を営まれている方 , また関心のある一般の方など ,

開場 13:30

北海道生活衛生営業指導センター北海道生活衛生営業指導センター

令和5年10月31日（火）

〒060-0042 札幌市中央区大通西16丁目3番12号　錦興産大通ビル302号室〒060-0042 札幌市中央区大通西16丁目3番12号　錦興産大通ビル302号室住所 TEL FAX

https://www.hokka ido-se ie i .or . jphttps://www.hokka ido-se ie i .or . jpWEB

011-615-2112011-615-2112 011-615-2113011-615-2113

公益財団法人公益財団法人

お問い合わせ ・ お申込み先
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締め切り

申し込み
方法

裏面をご確認の上 , お客様のご都合に合わせ
お申込みください .
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会場とオンライン同時のハイブリッド開催


